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Egoizm nie poplaca.

Dlaczego powinniSmy wspolme budowad marke;

Oczywisto$¢ nieoczywista.

Zdawaloby sie, ze sfowa i pytanie z nagtéwka to banat
i oczywistos¢. Przeciez w obecnych czasach kazdy to
wie i tak postepuje. Jakze mocno mozna si¢ zdziwic!
Otwartos¢ na zmiany, zaréwno te technologiczne
jak i inwestycyjne czy te, wynikajace z szeroko ro-
zumianego rozwoju, tak wsréd wlodarzy gmin, ludzi
biznesu turystycznego, jak i samych mieszkancéw,
jest niesamowicie zréznicowana. To samo dotyczy
wspolpracy pomiedzy wspomnianymi podmiotami,
a takze pracy promocyjnej skierowanej na wspdlne
dobro regionu jako calosci, a nie tylko jako poszcze-
goélnych miast i gmin turystycznych. Niestety, taka
jest mentalno$¢ budowana przez dziesiatki lat i ten
proces, zmiany podejscia od rywalizacji do koopera-
Cji, wymaga czasu.

W ostatnich tygodniach odbylem kilka spotkan
i rozméw z przedstawicielami zaréwno jednostek
samorzadowych, jak i prywatnych przedsiebiorstw
z branzy turystycznej z naszego regionu. Rozmowy
przeprowadzone byly pod katem prezentacji wizji
naszego pomysiu na wspélne budowanie marki Be-
skidu Sadeckiego. Odzew jest bardzo zréznicowany,
od hurraoptymizmu po negowanie sensu jakich-
kolwiek dziatan z powodu posiadania silnej pozycji
i braku checi “ciggniecia regionu na swoich plecach”.
W odroéznieniu od takich opinii, mi w pami¢¢ zapadta
ta oto wypowiedz jednego z Burmistrzéow z Gminy
polozonej w Beskidzie Sadeckim:

“Panie Konradzie, Wy tworzycie produkt (magazyn
Odkryj Beskid Sgdecki), ktory w kotficu zaczyna

Beskldu Sqdecklego?

e

-
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w sposob kompleksowy promowac nasz region jako
calos¢, jako marke regionalng, jako system naczyn
polgczonych i my sie pod tym podpisujemy. Nasza
Gmina sama z siebie nie przycigga wielu turystow,
ale juz osadzenie nas w kontekscie atrakcji tury-
stycznych i waloréw naturalnych Beskidu Sgdec-
kiego, jako calosci zmienia postac rzeczy. A mamy
do zaoferowania wiele, zwlaszcza gdy polgczymy
naszq gming z innymi miejscowosciami jako pomyst
na weekend lub dtuzszy pobyt.”

Moze na krotka mete, jako taktyczna zagrywka maja-
ca na celu osiggnigcie krotkoterminowych rezultatow,
egoizm i granie na siebie przyniesie rezultaty. Jest tez
oczywista pod katem inwestycyjnym. Docelowo jed-
nak strategia dtugoletnia powinna uwzglednia¢ two-
rzenie marki Beskidu Sadeckiego jako kompleksowe;j

destynacji zaspokajajacej potrzebe wrazen konkret-
nych grup wiekowych, a takze danej kategorii klienta
oraz stawia¢ na wspolne inwestycje miedzygminne

i ponadregionalne dajace potencjalnemu turyscie

impuls do zainteresowania si¢ regionem.

Wymagania nowoczesnego turysty

“Nowoczesny” turysta szuka czego$ innego. Nowocze-
sny turysta jest mobilny, swiadomy swoich potrzeb
i przede wszystkim swoich wymagan, ktére stawia
pobytowi w danym miejscu. Musimy nieustannie po-
dejmowa¢ dzialania na rzecz rozwoju i promowania
Beskidu Sadeckiego, zwlaszcza ze konkurencja nie $pi.
Jako ze kazda miejscowos¢ naszego regionu ma swoja
specyfike i mocne strony w danej kategorii, powin-
ni$my mysle¢ wlasnie pod katem segmentacji klienta



\

i promowania miejscowosci eksponujac jej charakter
jako najatrakcyjniejszy aspekt wyrézniajacy ja. Kry-
nica - narty. Fylicz - dla rodzin z dzie¢mi. Muszyna
- miasto ogrodéw. Piwniczna - sptyw Popradem. To
> ia, jakie obecnie przypadkowemu

turyscie moga przyjse ysl. A z czym kojarzy my
_~+ sie “BesKid Sadécki” ogélnie? ytanie-powinn

w najblizszym czasie by¢ obiektem badan, analiz i an-
kiet wérdd turystow z calej Polski. I my jako zespot
promoc;ji regionu Beskidu Sadeckiego podejmiemy
stosowne préby w celu zbadania tego tematu, a ply-
nace z nich wnioski bedziemy Panstwu przedgawiac’
ianalzowad je z przedstawicielami samorzagdowymi
n’)infrch szczebli.” -

L]
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Terazniejszos¢ przerosta oczekiwania

W roku 2021 definicja digitalizacji, by byla dopaso-
wana do obecnych czaséw i mozliwosci technologicz-
nych, wymaga znacznego rozszerzenia. O ile 20-30
lat temu technologia VR (Virtual reality - wirtualna
rzeczywisto$¢) oraz AR (Augment reality - rozsze-
rzona rzeczywisto$¢) byly znane gléwnie z filméw

Sci-fi i kreatywnych bajek dla dzieci opisujacych wy-
dumane technologie z odleglej przysziosci, o tyle juz
teraz, wiekszo$¢ z nas ma stycznos¢ z ta technologia,
swiadomie lub nie§wiadomie, na co dzien. Jak i gdzie?
Dowiesz si¢ tego z dalszej czesci tekstu. Zapraszam.
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Digitalizacja, cyfryzac

Stowa te na stale w



wracalnosci $wiata, ktéry juz za nami, zdaje sie, ze
obecnie ,wojna” migedzy §wiatem analogowym a cy-
frowym, wygrana jest przez ten drugi. Swiat cyfrowy
wchodzi w nasze zycie zdecydowanie i nie bierze
jencow. Przez wielu postrzegany jako zagrozenie i zto
konieczne. A moze by¢, i jak dla mnie zdecydowanie
jest, sprzymierzencem. Zaréwno w zyciu codziennym
jak i pod katem biznesowym

»Szok digitalizacyjny”

Takim pojeciem roboczo nazywam przejscie z ery
fotografii analogowej do cyfrowej, kiedy to wytraw-
ni artysci fotograficy wieszczyli rychty upadek tej
drugiej, argumentujac na kazdym kroku wyzszo$¢
tej pierwszej. Zaréwno argumenty z przetomu lat
2000-nych, jak i nawet dekade pozniejsze, mozna
obecnie odlozy¢ do lamusa. To juz za nami, a odsetek
czynnie dziatajacych na sprzecie analogowym zawo-
dowcow jest tak nikly, lub tak niszowy (np. posrod
pasjonatéw), ze nie jest zasadnym w ogdle zagltebiac
sie w dyskusje nad sensem dalszego uzywania sprzetu
analogowego.

Idac dalej mamy przejscie z ptyt winylowych na ka-
sety, z kaset na ptyty CD, z ptyt CD w ,,chmure”. Czy
kto$ dzisiaj placze za poprzednimi nosnikami? Ok,
plyty winylowe to zupetnie inna bajka, sam chetnie
po nie nadal siggam, bo ich brzmienie trudne jest do
podrobienia, ale kasety magnetofonowe (tak, wiem,
obecnie jest boom na kolekcjonerskie egzemplarze,
ale wg. mnie to czysty fetyszyzm polaczony z maso-
chizmem jesli chodzi o komfort uzytkowania) czy
plyty CD / DVD wszyscy raczej pozegnali z duza ulga.
Poczatkowo nieufnie, ale z czasem, z coraz wigkszym
entuzjazmem, pokochali$my wszyscy chmure.

W jeszcze wigkszej skali zjawisko to dotknelo nas
wszystkich pod katem internetu. Wejscie i coraz
wigksza dostepnos¢ szerokopasmowych acz, kto-
rych rozwdj i predkos¢ potrafi oniesmieli¢, zbliza
nas z dnia na dzien do $wiata, gdzie internet rzeczy
i inteligentne miasta beda naszym powszechnym
ekosystemem.

Turystyka wirtualna

Cyfryzacja dosiggta takze turystyke, oczywiscie
z zachowaniem wlasciwej podrézowaniu specyfiki.
Od przetomu lat 2000-nych zmienito sie w zasadzie
wszystko. Sposob rezerwacji biletéw, trendy pod ka-
tem doboru miejsca wypoczynku oraz wymagania
podrdzujacych wzgledem infrastruktury towarzy-

szacej, przede wszystkim konieczno$¢ dostepnosci
darmowych sieci WiFi

Zmienila si¢ réwniez inna, bardzo istotna z naszego
punktu widzenia rzecz - moment podejmowania de-

cyzjii sam jej mechanizm. Potencjalni turysci juz nie
polegaja tylko na rekomendacjach touroperatoréw, '
gdy odwiedzaja ich w siedzibach i ogladajg druko-

wane katalogi. Obecnie turysta jest Swietnie zorien-
towany i wyedukowany, a w kieszeni ma wszystkie
narzedzia z powodzeniem zastepujace pltedstawicie— "
li niektérych zawodow. Od przewodnika w formie
nawigacji, przez wszelkie aplikacje pomaga- J
jace planowac trase, czy to piesza, czy ro- . L\
werowa, a takze pomagajacezaplanowac p ;
caly pobytiw danym miejscu. Kl

®

Prezentacja oferty turystycz- * .
nej w nowym wydam% a
Badania firm zajmujg- "=
cych sie zjawiskami & o o 0 °
spofecznymi  pod '
katem konsump-

cji i decyzyjnosci
dowodza, ze od

zawsze, a obecnie

w jeszcze wiekszym stopniu
kupujemy oczami. Wszelkie porady dotyczace chocby
prezentacji obiektu noclegowego wskazujg jakiego
typu zdjecia sprzedaja i “klikajg si¢” lepiej (w przy-
szto$ci bedzie o tym osobny artykul).

To samo dotyczy prezentacji miejsc i regionéw. I tu
na scene¢ ponownie wchodzg spacery wirtualne z no-
wymi mozliwo$ciami prezentacyjnymi i funkcjonal-
nymi, bazujace na stale rozwijanej i udoskonalone;
technologii do ich tworzenia i implementacji na ser-
wisy internetowe klienta. Do ich wy$wietlania na
jakimkolwiek urzadzeniu nie potrzeba juz wtyczek
typu Flash, ktore zostaly wyparte przez nowy, po-
wszechny i duzo lzejszy standard Html 5.

Badz tuitu

Pod katem spaceréw wirtualnych pamieta¢ musimy
o bardzo istotnej kwestii. Obecnie technologiczni
giganci we wladanie przejeli w zasadzie kazda sfere
naszego zycia, stawiajac na rozwijanie technologii
ulatwiajacych nam zycie. Przez to wypartych zo-
stalo sporo start-up’éw technologicznych (czgsto po
prostu zostalty wykupione, by przeja¢ pomyst i je
zamkna¢). W tworzeniu i implementowaniu dla



Smartfon i tablet jest dzis oknem na swiat podrézy. To tam zaczyna sie
podroz naszych potencjalnych gosci hotelowych, klientow restauracji
w. Czy atrakcji turystycznych. Pamigtajmy o tym, tworzqc multimedialne

S

£, prezentacje siaszych obiektow, stdwi-ajqc na profesjonalne i przyciggajgce
" A ot . ‘e d =¥y I . .

narracje wizualne.

)la wojewodz-
nie brakuje spéj-
spacery wirtualne
otlu jest podjecie Sci-
1, a content wraz z partne-
y do wspotpracy zaré6wno
sbiorcéw zwiazanych z branza

klientéw nowych rozwia
walizacja z gigantami nie ma sensu, je
porazke. Klienci czesto pytaja nas, czy wystarczy b
na mapach google'a ze swoim spacerem wirtualnym,
czy tez zasadne jest posiadanie go na swoim serwi-
sie internetowym. Jako praktycy doradzamy - badz




Fukasz Swietach
Agencja marketingowa Digital Places

Operator drondw i kamer 360°

SpaceryIDron.pl

Tekst: © Lukasz Swietach i Konrad Rogozifiski

Rozwigzania VR dla
naszego regionu

Targi branzowe, video-konferencje, multimedialne pre-
zentacje miejscowosci, mikroregiondw i wiekszych regio-
now. To glowne punkty styku potencjalnych turystow

z oferta danego miejsca. Im bardziej sie wyrdznimy
i damy pozna¢, tym wieksza szansa na to, Ze zo-
staniemy zapamietani i uwzglednieni jako de-
stynacja podrdznicza. Drukowane katalogi,
foldery i statyczne prezentacje powinny
by¢ jedynie ewentualnym dopelnieniem

dla klienta, a nie podstawowa prezentacja,
poniewaz jest to juz po prostu nieefektyw-

ne i pomijane przez uzytkownikéw ma-
jacych na co dzien do czynienia z tyloma
bodzcami. Z tego tez tytulu pragniemy przy-
czynic sie do rozwoju dedykowanych platform
turystycznych opartych na technologii VR z bogatym
contentem.







Wirtualny spacer

Jako forma prezentacji multimedialnej, daje mozliwos¢ ,wejscia” do przedstawionego

$wiata i jego swobodnego zwiedzania, doskonale nadaje si¢ jako przewodnik po regionach

turystycznych. Dzi¢ki mozliwosci zawarcia w nim elementow audiowizualnych takich jak

video, tekst, glos lektora, mozna dostarczy¢ ogladajacemu wszelkich informacji na temat
prezentowanego miejsca w bardzo przyjazny i ciekawy sposdob. Ogladajacy moze szybko
i latwo poznawa¢ nowe miejsca, ich lokalizacje oraz otoczenie, dzi¢ki ulokowaniu ich na
panoramie 360°, bez koniecznosci przechodzenia przez dziesiatki stron i list rozwijalnych.

Classic

Drugi rodzaj to spacer klasyczny polegajacy na 13-
czeniu ze sobg panoram 360° przy uzyciu punktéw
(hotspotéw) dzigki ktorym zwiedzajacy porusza si¢
po prezentowanym miejscu. O ile spacer 3D dedy-
kowany jest do obiektow zamknietych, klasyczny
nie ma limitu jesli chodzi o prezentowana prze-
strzen. Obie technologie mozna taczy¢ ze soba co
daje zdumiewajace efekty.

3D

Mnogos$¢ dostepnych rozwigzan pozwala na wyboér
odpowiedniej formy spaceru wirtualnego do zapre-
zentowania danego miejsca. Moze by¢ to spacer 3D
w ktérym tworzy sie model przestrzenny obiektu
z mozliwoscig ptynnego poruszania si¢ po nim. Do-
skonale prezentuje rozklad pomieszczen oraz uloko-
wanie przedmiotéw w budynku.




Filmy 360°

Wspélczesna technologia umozliwia rejestrowanie
obrazu video we wszystkich kierunkach jednocze-
$nie, dzigki czemu odbiér materiatu kazdorazowo
jest wyjatkowy, kreowany przez ogladajacego. Daje- =
my widzowi swobode w wyborze kierunku patrze- * V4
nia bez narzucania mu konkretnego kadru, ogla- ~
dajac to samo nagranie, za kazdym razem mozemy v

zobaczy¢ co$ innego. Najlepsze wrazenia z oglada- \\_/< —
nia tego typu produkcji osigga si¢ poprzez zasto- - -
sowanie specjalnych gogli ktére “przenoszg widza '
w centrum wydarzen”. Technologia ta jeszcze tak
niedawno kojarzona z filmami sci-fi, obecnie jest
w zasiegu kazdego. Wybor gogli VR jest ogromny,
od profe- sjonalnych urzadzen za kilka tysiecy zto-
tych po kieszonkowe modele na kartonowych, wia-
snorecznie skfadanych konczac.

Do zwigkszenia mozliwosci oraz atrakcyjnosci pre- taczac te wszystkie technologie, prezentacja atrak-
zentacji 360° wykorzystuje si¢ obecnie drony. Fanta- cji, obiektow turystycznych a nawet calych regionéw
styczny sprzet dzieki ktéremu mozna wykonaé pa- nabiera zupelnie nowego (wirtualnego) wymiaru.

norame lub film z zupelnie nowej perspektywy.

MALOPOLSKA360.PL

Tu powstaje najwiekszy serwis turystyczny online po matopolsce




DOLINA POPRADU |
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Systemy digitalizacyjne dla regionu Sadec-
czyzny.

Budujemy obecnie nowoczesng platforme do profe-
sjonalnej prezentacji regionu opartej na spacerach
wirtualnych i nie tylko. Tworzymy gesta sie¢ spotow
(panoram sferycznych z drona i z ziemi) pozwala-
jaca zdigitalizowa¢ kompleksowo wszystkie gminy
Powiatu Nowosadeckiego. Jest to zadanie bardzo
czaso i kosztochtonne w zwigzku z czym bedziemy
poszukiwa¢ mozliwosci wspolpracy z jednostkami
samorzadu terytorialnego, dla ktérych to wyjatkowy
sposob prezentacji.

Celem na najblizsze 3 lata jest zdigitalizowanie Po-
wiatu Nowosadeckiego i calego Wojewddztwa Ma-
lopolskiego, w szczegdlnosci najatrakcyjniejszych
turystycznie i krajobrazowo subregionéw oraz
partnerow biznesowych. Digitalizacja ma przynies¢
korzysci prezentacyjne i promocyjne dla calego re-
gionu i wznie$¢ go na zupelnie nowy poziom dosto-
sowany do globalnych trendéw na najblizsze lata.

STARY SACZ

0 Dolinie
Lokalizacja
Album Fotografii
Lista Panoram

MALOPOLSKA 360

WIRTUALNE SPACERY
UJECIA Z DRONA

tel 658 745 237
spacerykdrna@gmail com
spaceryidron pl
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jon Beskidu Sadeckiego
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PREMIERA PELNEGO SERWISU JUZ W 2021 R.

- Odkryj Beskid Sqdeckl =

Tworzymy najwiekszy
przewodnik po Beskidzie
Sadeckim online

Zapraszamy przedstawicieli branzy
turystycznej:
- Wtascicieli obiektéw noclegowych
- Gastronomicznych

- Ustug okototurystycznych




SERWIS ODKRYJ BESKID SADECKI

NAJWEKSZY PRZEWODNIK TURYSTYCZNY ON-LINE PO BESKIDZIE SADECKIM!
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Filozofia naszego projektu - ngj-
wiekszego przewodnika turystycznego
po Beskidzie Sadeckim i okolicach online
jest potgczenie doskonatej prezentacii
wizualnej z funkcjonalnoscig serwisu -
tatwoscig wyszukiwania atrakcji turysty-
cznych czy obiektéw, odpowiednia kate-
goryzacja, aktualnoscia danych i odpow-
iednig promocjg zewnetrzna.

Stawiamy na klarowna strukture,
czystos¢ | prostote, w potgczeniu
Z piekng prezentacjg zarowno regionu jak
I obiektow naszych partnerow.

Nasz zespot sktada sie m.in. z przewod-
nikow beskidzkich i innych specjalistow
Zwigzanych z obstugg ruchu turystycze-
go. Wspdlnie tworzymy nowe produkty
turystyczne dopasowane do obecnych
trendow | zmieniajgcego sie swiata i po-
trzeb turystow. Spersonalizowane pro-
pozycje wycieczek, porady specjalistow
| wiele ciekawych artykutow, to wszystko
znajdziesz w naszym serwisie.




wydarzenia
Z regionu

T o
na Twojej stronie Wid g et

sam decydujesz co ma sie wyswietlac i w jaki sposob

uzyskany kod wystarczy umiesci¢ na swojej stronie

N
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B HOTEL

Hotel Pokoje Restauracja Strefa SPA Pakiety Cennik Kontakt

Wydarzenia Krynica-Zdréj i okolice

FILM W KaNIE
KRAINA LODU Il Kiub Kruk - Sylwester Let It Swing Zawody o Puchar Misia

2019/2020 Polarnego

Deisin | 125 31 Grudziod 2019 - 01 Siyczed 2020 06-08 Grudziah 2019 Niedlziels, 09 Luty 2020 |10:00 - 16:00
rymica-Zdrtj Krynice-Zan| [Keyrica-Zdriy Krymica-Zand
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Wybierz miejscowos¢
i jej okolice.

Stworz swdj kalendarz 0
wydarzen.

Z listy wybierz kategorie
wydarzen, ktore cie interesuja.

Dopasuj ustawienia widgetu
do wygladu Twojej strony.

Zobacz podglad widgetu.

Uzyskany kod umies¢ na
swojej stronie.

pl @ 0

KONFIGURACJA WIDGETU

https://atrakcje.pl/strony/konfiguracja-widgetu

WSPARCIE TECHNICZNE | INFORMACYJNE

Marcin Wiekluk
604483578
biuro@atrakcje.pl

( DOWIEDZ SIE WIECEJ )
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Tekst: © TuMatopolska.pl

Projekt ,,Wsparcie dziatalnosci MSP z branzy turystyki
oraz zwigkszenie rozpoznawalnosci Matopolski
jako turystycznej marki gospodarczej” realizowany
przez Fundacj¢ Rozwoju Regiondéw w partnerstwie
ze Stowarzyszeniem Gmin Uzdrowiskowych RP,

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Malopolskiego na lata 2014-2020.

O @

Unia Europejska

Fund =
Q50 e N\ MALOPOLSKA i







Projekt skierowany jest do MSP dziatajgcych w bran- kultury i gastronomii, dzialajacych na terenie 8 gmin
zy przemystu czasu wolnego: m.in. do hoteli/pensjo- uzdrowiskowych Malopolski: Muszyna, Krynica-
natéw i innych miejsc zakwaterowania, o§rodkéw spa, Zdroéj, Piwniczna- Zdrdj, Szczawnica, Rabka- Zdrdj,
przedsiebiorstw agroturystycznych, przedsigbiorstw Uscie Gorlickie, Czarny Dunajec, Krakéw Swoszowice.

$wiadczacych ustugi z zakresu sportu i rekreacji,

Gmina Gmina Gmina Gmina Gmina Gmina Gmina Gmina
Muszyna Krynica-Zdréj  Piwniczna- Zdréj Szczawnica Rabka- Zdroj Uscie Gorlickie ~ Czarny Dunajec Krakoéw
Swoszowice

Projekt TuMatopolska jest w petni responsywny i dopasowany do oséb
Z niepetnosprawnosciami.

-y

a
astane
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Wzmocnienie wizerunku matopolskich
gmin uzdrowiskowych jako kreatoréw wy-
soko jakosciowej oferty uzdrowiskowej.

Wykreowanie spdjnego wizerunku uzdro-
wisk Matopolski w kraju i za granica po-
przez multimedialne i tradycyjne formy
promoc;ji.

Wykreowanie wizerunku matopolskich
gmin uzdrowiskowych jako miejsc
przyjaznych inwestorom poprzez stwo-
rzenie spojnej, kompleksowej oferty
inwestycyjnej.

Wzmocnienie wizerunku Matopolski
w kraju i za granicg jako regionu z boga-
tg ofertag i wysokim standardem ustug
uzdrowiskowych.

Wzmocnienie wspotpracy gmin uzdrowi-
skowych Matopolski poprzez prezentacje
wspolnej, kompleksowej oferty w inno-
wacyjnej formie aplikacji internetowe;.

Wzmocnienie potencjatu MSP prowa-
dzacych dziatalnos¢ na terenie gmin
uzdrowiskowych poprzez umozliwienie
uczestnictwa w targach zagranicznych.

Podniesienie wiedzy wéréd MSP dziata-
jacych na terenie gmin uzdrowiskowych
Matopolski na temat turystyki uzdrowi-
skowej i kreowania wizerunku produktu
turystycznego.




Miedzynarodowe Targi Turystyki Uzdrowiskowej ; . \
w Muszynie tzw. targi krajowe. . i ) R%
)}

4
Y,

Wryjazdy delegacji na Migdzynarodowe Targi Tury-
styczne tzw. targi zagraniczne.

Aplikacja mobilna TuMatopolska na urzadzenia typu
Android i iOS, zawierajaca informacje o dostepnych
atrakcjach i ustugach turystycznych regionu.




Materialy promocyjne o turystycznej ofercie uzdro-
wiskowej regionu wraz z przedsiebiorcami dzialajg-
cymi na terenie malopolskich Uzdrowisk, w formie
tradycyjnej oraz wirtualnej (spacery wirtualne, e-ka-
talogi).

Cykl filméw promocyjnych o ofercie MSP w mato-
polskich uzdrowiskach.

Promocja w programach telewizyjnych i radiowych
krajowych o zasiggu ogélnopolskim.

Szczawnica Krakéw Swoszowice
i Piwniczna- Zdrgj i Rabka- Zdroj
& Muszyna Krynica- Zdréj

] i Wysowa- Zdréj

%/
P 'J.
Baza mozliwosci inwestycyjnych gmin uzdrowisko-

A T =3
-1

Warsztaty dla MSP w 8 gminach uzdrowiskowych

Matopolski na temat rozwijania dziatalnosci ekspor- ;\‘gﬂ @ﬂ%ﬁ- ﬁ v

towej w zakresie turystyki. | | r " -
0 i o




Fundacja Rozwoju Regionow

Realizuje cele spoleczne igospodarcze, poprzez
wspieranie rozwoju gospodarki i nauki oraz budo-
wanie powigzan pomiedzy partnerami z sektora biz-
nesowego i spolecznego. Od wielu lat wspolpracuje
z Organizacjami spolecznymi z Malopolski, Jednost-
kami Samorzadu Terytorialnego w tym gminami
uzdrowiskowymi oraz MSP z ich terenu; w zakre-
sie szkolen, zapewnienia kadry pracowniczej oraz
stazystow (m.in. dla hoteli, pensjonatéw, osrodkéw
i gastronomi). FRR realizuje wiele projektéw wspol-
finansowanych z Regionalnego Programu Operacyj-
nego, Europejskiego Funduszu Spolecznego, jest part-
nerem JST w wielu projektach wspoétfinansowanych
z Europejskiego Funduszu Spotecznego jak réwniez
wspolpracuje z Malopolskim Urzedem Pracy oraz
Powiatowymi Urzedami Pracy.

“oaluny u talazig




.arzyszenie Gmin Uzdrowiskowych RP

Jest ogdlnopolska organizacja skupiajaca gminy
o podobnym charakterze i profilu dzialania, ktére
posiadaja na swoim terenie uzdrowiska lub obszary
ochrony uzdrowiskowej albo tez pretenduja do uzy-
skania statusu uzdrowiska. Stowarzyszenie udziela

licznych konsultacji i wspomaga procesy uzyskania Stoyvarzyszenie
statusu uzdrowiska lub obszaru ochrony uzdrowi- Gmin
skowej gmin, na terenie ktorych istnieje mozliwos¢ UZdI‘OWISkOWYCh RP

utworzenia uzdrowiska.

Najwazniejszymi zadaniami stowarzyszenia s3:
» obrona i reprezentowanie intereséw gmin uzdro-

wiskowych,
» wspieranie wszelkich dzialann majacych na celu
rozwdj polskich uzdrowisk, \K :k,

« promocja uzdrowisk w kraju i za granicg. ™

ji Poadto w iy . .
i bkowe v lecmicaymi, sl bed zaspokoid nabardziel wyrafinowane gusts | potroeby . N ﬁ
= % P . iz ) : k- f ey

LR Uzdrowiiks Polikle iwojy rencme pdolaly sis  Usdrowiika  Poblie  pora  lagyoemem  Undrowisks Polikis to heemesiies polpcrenie o
\ i Mstorll 2 nowoceesnoida. Proygotwana |
naturaln copned | surwes & doskonale wypetatens gublesty Sdnowy  reslisowand peer  profidjensliniiw, &
winfchesfeiseh lecnsieneh  gary, wody,  bislogicenel, Misid sdrowis @ Remplebsowy  ednottednis  dotenland  prmer  Eenbie
pelnidy. Renoma Unfrowisk Pobkich o diagnostyks | properyci poprawy kondydi | komeleksows oferta  Uzdrowssk  Palskich
EereSe  wanitkim o syiekd  petiom  gtanu  pdrosds  jechocielels, & takbe  preeda Be gy ore mishicamd do ledeyh o !) (_}
oterowanych ushug lecnicrych, hotelowyeh | kompleky st i DosTacmy,
pamtronomictnych o wokwalifikowins  rowsrows, Sy 90 nancliritud biegowego | Zapratamy w myatkows podrdl do Pelskich
kadra | opleka medycna. alpeiskiego, sownle na wolnym powietrzy,  Uadrowisk, $ycrac niezapomnta
ogiedy lmatons p. Dbyt w katdym dnbs potaty.

Do udzialu w Projekcie zapraszamy wszystkich zainteresowanych
dzialaniami promocyjnymi Projektu.

Zapisz si¢ do Projektu:

FORMULARZ REKRUTACYJNY REGULAMIN PROJEKTU

Szczegolowe informacje dostepne na:
@i} www.tumalopolska.pl % tel. 505093272 @ kontakt@tumalopolska.pl

Udzial w Projekcie dla wszystkich jest bezplatny.

Unia Europejska

ﬁ frovdiie gy Bt M\ MALOPOLSKA  mimras
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Pawet Stelmach - Zaklad Coachingu i Innowacyjnosci

Akademia Wychowania Fizycznego w Krakowie

Instytut
Przedsigbiorczosci

i Zarzadzania .7

( #BranzaTurystyczna #AWF

#edukacja #turystyka )

Propozycja edukacyjna

Wydzialu Turystyki i Rekreacji
AWF Krakow

28

Zyjemy w $wiecie zdynamizowanych przemian,
w ktérym dokonuje si¢ wieloaspektowa transfor-
macja spofeczno-gospodarcza, dotykajaca rowniez
sfere turystyki i rekreacji. Powoduje to koniecznos¢
adaptacji do nowych warunkéw oraz rozwoju in-
nowacyjnych sposobéw dzialania w tych obszarach.

Rosnie zatem zapotrzebowanie na rzetelng i aktualna
wiedze, ktérg mozna wykorzystywa¢ do proaktyw-
nego ksztaltowania przyszlosci w wymienionych ob-
szarach. Odpowiedz na to zapotrzebowanie stanowi
pakiet propozycji ksztalcenia wyzszego Wydzialu
Turystyki i Rekreacji AWF Krakéw.



Dydaktyka na najwyZszym poziomie

Wspomniany Wydzial jest obecnie jednym z nie-
licznych w Polsce Wydzialow Turystyki i Rekreacji,
stanowigc tym samym prawdopodobnie najwigksza
wyspecjalizowang jednostke naukowo-dydaktyczng
w tym obszarze, w naszym kraju, posiadajacg zara-
zem 45-letnig tradycje (powstal w 1976 r.). Rdwnocze-
$nie funkcjonuje on w ramach AWF Krakéw, uczelni
posiadajacej pelne prawa akademickie i prowadzg-
cej szkole doktorska, co ma charakter nobilitujacy.
W rankingu czasopisma ,,Wiadomosci Turystyczne”
poswieconemu uczelniom wyzszym ksztalcgcym na
kierunku ,turystyka i rekreacja” uzyskat on w 2020
i 2021 r. najwiecej punktow w ramach profilu mie-
szanego (praktyczno-akademickiego) studiow. Wy-
dziatl realizuje interdyscyplinarne badania naukowe

Zarzadzanie Rekreacja i Rozrywka

Od roku akademickiego 2021/2022 Wydzial Turysty-
ki i Rekreacji AWF Krakéw proponuje nowy kierunek
studiéw - ,zarzadzanie rekreacjg i rozrywka”. Jest
to innowacyjny i unikatowy w skali miedzynaro-
dowej kierunek studiéw, ktéry wychodzi naprze-
ciw wspolczesnemu zapotrzebowaniu na umiejetne
zarzadzanie dynamicznie rozwijajacymi si¢ oraz
zmieniajacymi zjawiskami rekreacji irozrywki.
Przygotowuje on zaréwno do zarzadzania tradycyj-
nymi, jak i nowoczesnymi, nasyconymi technologia
obszarami rekreacji i rozrywki. Jego uruchomienie
bylo podyktowane zapotrzebowaniem branzy roz-
rywkowej i rekreacyjnej na mtodych, dynamicznych,

zjawisk turystyki i rekreacji, ksztalci studentéw na
kierunkach: ,turystyka i rekreacja”, ,turystyka przy-
godowa” oraz ,zarzadzanie rekreacjg i rozrywka”,
a takze wspolpracuje z przedsigbiorcami, organi-
zacjami rzagdowymi, samorzagdowymi i pozarzado-
wymi w tych obszarach, w szczegolnosci z Polska
Organizacja Turystyczng, Malopolska Organizacja
Turystyczng, Polskim Klastrem MICE Przemystu
Spotkan i Wydarzen, Krakowska Izbg Turystyki,
GOPR, TOPR, PZA iinnymi zaprzyjaznionymi
organizacjami. Umozliwia tym samym studentom
wszechstronny rozwdj zainteresowan oraz pasji w ob-
szarze turystyki i rekreacji, przez co wspiera rzetelne
przygotowanie do pracy zawodowej.

kompetentnych, kreatywnych, otwartych na nowe
wyzwania pracownikow szeroko pojetego sektora
ustug rekreacji i rozrywki, zdolnych do realizowania
funkgji zarzadczych, réwniez w sytuacjach kryzyso-
wych. Szczegdlne akcenty ksztalcenia sg polozone na
kreatywnos$¢ studentéw i praktyczne dziatanie oraz
rozwdj osobisty. Kierunek ,zarzadzanie rekreacja
i rozrywka” to nowatorski projekt edukacyjny dla
tych osob, ktore cheg ksztalci¢ sie w zakresie zarza-
dzania, ale rowniez pragng uzyska¢ wszechstronng
wiedze, umiejetnosci i kompetencje w zakresie rekre-
acji, rozrywki, czasu wolnego oraz szukaja nowosci
na rynku edukacyjnym
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Osiagniecia

Na Wydziale TiR funkcjonuja trzy Instytuty: Instytut
Turystyki, Instytut Przedsiebiorczosci i Zarzadza-
nia oraz Instytut Rekreacji i Sportéw Przestrzeni.
Pracownicy Wydziatu, zrzeszeni w ww. jednostkach
naukowych, integrujac prowadzenie badan nauko-
wych z ksztalceniem studentéw, sa wyrézniani za
swoja dzialalnos¢. Ostatnio laureatami nagrody ze-
spotowej Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego za
2020 r. w kategorii szczegdlnych osiagnie¢ w zakresie
dydaktyki za wspdtautorstwo i zredagowanie pod-
recznika pt. Ekonomia z elementami opisu gospo-
darki turystycznej i rekreacyjnej (PWN 2018) zostaty
osoby zatrudnione w Instytucie Przedsiebiorczosci
i Zarzadzania. Publikacja, o ktérej mowa stanowi
obecnie jedng z najwazniejszych pozycji w Polsce
w tej tematyce. Na przelomie 2020 i 2021 r. pracow-
nicy tegoz Instytutu opracowali na rzecz Polskiej
Organizacji Turystycznej koncepcje i kompendium
dotyczace projektu Mobilne Centrum Edukacji ,,Tu-
rystyczna Szkola”, stanowigcego innowacyjny spo-
s6b popularyzacji tresci turystyczno-krajoznawczych
z wykorzystaniem najnowoczesniejszych technologii.

.oczesne technologie

Dlatego tez warto, by osoby, ktore chcg zdoby¢ naj-
nowszga wiedze¢ z obszaru turystyki i rekreacji i wyko-
rzystywac nowoczesne technologie do realizowania
zadan zarzadczych w przedsiebiorstwach - lub in-
nego typu organizacjach - turystycznych i rekre-
acyjnych, rozwazyly wybor ksztalcenia na kierun-

kach ,turystyka i rekreacja” i ,turystyka przygodowa”

oraz wszystkich specjalno$ciach oferowanych na tych
kierunkach, ktdre cieszg si¢ niestabnacg popular-
nos$cig. Stanowig one ambitng propozycje dla tych,
ktérzy chcg w pelni wykorzysta¢ wspolczesne moz-
liwosci (w tym technologiczne) do zarzadzania sferg
turystyki i rekreacji we wszystkich ich obszarach
(hotelarstwie, gastronomii, biurach podrézy, trans-
porcie turystycznym, krajoznawstwie, spotkaniach,
imprezach motywacyjnych, konferencjach i wyda-
rzeniach biznesowych, kulturalnych i sportowych,
atrakcjach turystycznych, zarzadzaniu destynacjami
turystycznymi, spa i wellness, rekreacji kulturowej,
ruchowej i sportowej itd.). Kierunki ,turystyka i re-
kreacja”, ,turystyka przygodowa” i ,zarzadzanie

rekreacja i rozrywka” w pelni odpowiadajg na wy-
zwania biezacej rzeczywistosci wymagajacej biegle-
go wykorzystywania rozwiazan taczacych tradycje
z nowoczesnoscig do organizacji dzialalnosci tury-
stycznej i rekreacyjnej. Wspomniane kierunki ciesza
sie z kazdym kolejnym rokiem znaczacym zaintere-
sowaniem kandydatéw na studentéw, wzmocniong
przyspieszong transformacja gospodarki w strone
innowacyjnych rozwigzan, ktéra w dobie pandemii
COVID-19 w szczegdlnosci dotknela branze tury-
styczna i rekreacyjnag, eliminujac czgs$¢ tradycyjnych
miejsc pracy i zastepujac je innymi, na ktore aktual-
nie ro$nie zapotrzebowanie. Kandydaci na kierunki
»turystyka i rekreacja” i ,,turystyka przygodowa” sa
dobrze zorientowani, jakie mozliwosci daja omawia-
ne kierunki na aktualnym rynku pracy, ze posiadaja
one uksztaltowang i pozadang marke. Gwarantuja
one zdobycie kompetencji pozadanych na wspoélcze-
snym rynku pracy, dajac réwniez mozliwo$¢ nabycia
praktycznego doswiadczenia, kontaktéw i odbycia
stazy zawodowych z perspektywa zatrudnienia
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Wspolpraca z przedsiebiorcami

Uzupelnieniem ksztalcenia przedmiotowego w za-
kresie teorii na opisywanych kierunkach i specjal-
nosciach jest mozliwos¢ bezposrednich spotkan
i realizacji wspolnych projektow z przedsigbiorcami,
m.in. w ramach Polskiego Klastra MICE Przemy-
stu Spotkan i Wydarzen, Krakowskiej Izby Tury-
styki oraz cyklu spotkan naukowo-branzowych pn.
“Technologia w turystyce i rekreacji na AWF Krakéw”,

w szczegolnosci w ramach praktyk specjalnoscio-
wych, realizowanych u ww. partneréw biznesowych
Wydziatu TiR AWF Krakéw. Szczegélnie zajmujace
i inspirujgce sg stwarzane dla studentéw okazje do
integrowania si¢ z firmami, samorzadami i organi-
zacjami pozarzagdowymi oraz wspoltworzenia z nimi
nowych przedsiewzie¢ i produktow.

W jakich obszarach Wydzial TiR AWF Krakow
wspolpracuje z otoczeniem gospodarczym?

Studenci realizujg praktyki
w przedsiebiorstwach i podmio-
tach zrzeszonych w ww. instytu-
cjach, uczestniczgc w realizacji
wspélnych projektéw.

Wydziat TiR realizuje tez projekty
badawcze i badawczo-wdroze-
niowe, w ktdre stara sie angazo-
wac przedsiebiorstwa ze swego
otoczenia.

6%6

Pracownicy Wydziatu TiR uczest-

niczg w cyklicznych spotkaniach

z przedsiebiorcami, wymieniajgc
sie wiedzg i doswiadczeniem
w pracy nad wspélnymi projek-

tami.

Prowadzone przez Wydziat TiR badania i zajecia
dydaktyczne w ramach kierunkow i specjalnosci sta-
nowia podbudowe do dziatan realizowanych razem

N\

z przedsiebiorcami. Wydziat TiR znajduje si¢ tym
samym w centrum ekosystemu wiedzy i innowacji
sprzyjajacego wielostronnym transferom warto$ci.

Opisane dzialania i mozliwo$ci moga stang¢ otworem i przed Tobg — szanowna Czytelniczko i szanowny
Czytelniku. Dolacz do nas, by w ramach szerokiego spektrum realizowanej przez nas wspoétpracy absorbowac
kluczowe wspoélczesnie zasoby wiedzy, umiejetnosci i kompetencji warunkujace sukces w przeksztalcajacej sie

branzy turystycznej i rekreacyjnej!

J
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$
s Mec. Ilona Przetacznik - radca prawny
A legalnybiznesonline.pl

legalnastrefabiznesu.pl

C #BranzaTurystyczna #prawo #online #poradnik #marketing )

Obowiazki prawne branzy
turystycznej — o co musi
zadbac przedsiebiorca?

Branza turystyczna, to jedna z tych branz, ktore ucier-
pialy najbardziej w wyniku ogloszenia pandemii
koronawirusa. Cho¢ jej przedstawiciele powo-
li wychodzg z kryzysu, to muszg mocno bic sie
o klientow, od ktorych kiedys nie mogli sie opedzic.
Najlepszym miejscem do prowadzenia dzialan
marketingowych jest oczywiscie Internet - po-
czgwszy od wlasnej strony internetowej, na
social mediach konczgc. Nalezy jed-
nak wiedzie¢ jak robi¢ to w pel-
ni legalnie. Dzisiaj przekaze
kilka istotnych wskazowek
w tym zakresie.







O czym musisz pamietac prowadzgc swoj fanpage
lub profil firmowy w social mediach?

Turystyka w social mediach

Prowadzac swdj fanpage czy konto na Instagramie, akceptujemy regulamin danego portalu. Obowigz-
pierwsze, o czym nalezy pamieta¢, to, Ze to nie ,,nasze kowo wiec nalezy przestrzega¢ regul tego portalu.
podwdrko”. Zakladajac profil w mediach spoteczno- Ale do brzegu!

$ciowych, a wlasciwie rejestrujac profil, jednoczesnie

B

Jezeli masz swoja strone¢ internetows, powinie-
ne$ umiesci¢ link do swojej polityki prywatnosci.
W przeciwnym wypadku powiniene$ umiesci¢ klau-
zule informujacg o przetwarzaniu danych osobowych
uzytkownikéw.

.wa autorskie:

Oznaczaj autorow zdje¢ na Twoich profilach (chyba,
ze zostaly zrobione przez Ciebie). Jezeli zlecasz na-
pisanie postéw wirtualnej asystentce, pamietaj, aby
uregulowac kwesti¢ przeniesienia autorskich praw
majatkowych - zawrzyj z wirtualng asystentkg umo-
we w tym zakresie. Pamigtaj takze o umowie powie-
rzenia — w koncu wirtualna asystentka bedzie miec¢
dostep do danych Twoich klientéw i uzytkownikéow
kont w social mediach.

.owa z fotografem

Jezeli zamierzasz zleci¢ wykonanie sesji zdjeciowej
swojego pensjonatu, pamietaj o umowie z fotogra-
fem, w ktdrej uregulujesz kwestie publikacji zdjec¢
oraz udzielenia licencji na ich wykorzystanie (albo
przeniesienia autorskich praw majatkowych).
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Wilasna strona www hotelu lub pensjonatu

Prowadzac swoja strone internetowg z ofertg zakwa-
terowania, rowniez nalezy pamieta¢ o obowigzkach
zwigzanych z RODO. Obowigzkowa jest w tym przy-
padku polityka prywatnosci, ktéra zawiera informa-
cje dotyczace gromadzenia i przetwarzania danych
uzytkownikéw strony oraz informacje zwigzane
z technologiami pojawiajacymi si¢ na stronie (co-
okies — ciasteczka).

Powiniene$ takze zadba¢ 0 RODO w korespondencji
ze swoim klientem: klauzula informacyjna powinna

zosta¢ dolaczona do stopki mailowej, wiadomosci
wysylanych poprzez aplikacje Messenger lub formu-
larz kontaktowy.

Dodatkowo nalezy pamigtac o regulaminie rezerwa-
cji zakwaterowania, ktory bedzie stanowi¢ umowe
pomiedzy Tobg a Twoim klientem. W regulaminie
dobrze jest rdwniez ujac kwestie zwigzane z zaliczka
lub zadatkiem - jezeli takie pobierasz.

Czym rdzni si¢ zaliczka od zadatku?

Jest w pewnym stopniu formga rezerwacji. Wplacenie
jej gwarantuje rezerwacje pobytu. Po przyjezdzie do
Twojego pensjonatu czy hotelu klient doptaca pozo-
stalg czes¢ kwoty. Nalezy jednak pamietac, ze kazda
ze stron moze wycofac si¢ z umowy bez zadnych
konsekwencji finansowych. To znaczy, ze w sytuacji,
kiedy klient zrezygnuje z pobytu, nie mozesz wpta-
conej zaliczki zatrzymac. Nie jest to wiec idealna
opcja dla Ciebie.

W przeciwienstwie do zaliczki, zabezpiecza finan-
sowo. Co to oznacza? W duzym uproszczeniu, jezeli
klient nie stawi si¢ w dniu rozpoczecia urlopu, be-
dziesz mdgl zatrzymac zadatek. To w pewnym stop-
niu uchroni Cig¢ i jednoczesnie zmobilizuje klientow
do odwolywania rezerwacji na czas.

35



Wspolpraca z portalami turystycznymi

Dobrym rozwigzaniem na rozkrecenie swojej dzia-
talnosci i dotarcie do nowych klientéw jest takze
umieszczenie swojej oferty w portalu turystycznym.
Wéwcezas Twoim pierwszym krokiem powinno by¢
sprawdzenie wymagan danego portalu np.:

« jakie s3 warunki publikacji oferty,

o kto jest administratorem danych osobowych uzyt-
kownikéw,

« co sie wigze z naruszeniem regulaminu portalu.

To bardzo wazne, aby nie narazi¢ si¢ na konsekwencje
prawne. Regulamin portalu turystycznego stanowi
umowe pomiedzy portalem a Tobg (chyba, Ze za-
wierana jest odrebna umowa indywidualnie). Tak
wiec, decydujac si¢ na skorzystanie z takich ustug
wchodzisz w stosunek umowny.

Booking - minimalne must have

Booking jest dla przedsigbiorcéw turystycznych jak
Allegro dla sprzedawcéw e-commerce — wszyscy zna-
ja i (nie)chetnie korzystaja. Na pewno masz szanse¢
dotrze¢ do naprawde duzej ilosci klientéw. Jednak
trzeba wiedzie¢ jak robic to ,,z gtowa”.

Jak wynika z fragmentu regulaminu serwisu Bo-
oking.com, ,,poprzez Platforme Booking.com dostar-
cza ustuge rezerwacji internetowych, poprzez ktorg,
migdzy innymi, dostawcy zakwaterowania, tacy jak
hotelarze i wlasciciele innych obiektow na wynajem,
mogq oferowac swoje produkty i ustugi w zakresie
rezerwacji, a uzytkownicy Platformy mogq korzystac
z niej w celu dokonania rezerwacji”.
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Dokonujac rezerwacji poprzez Bo-
oking, klient wchodzi w bezposredni
stosunek umowny z Toba.

Najwazniejsze co
musisz wiedzieé
rozpoczynajac
korzystanie z ustug
Booking.

Stosunek umowny zawiera-
ny jest pomiedzy Toba a klien-
tem. W zwigzku z tym wszelkie
zazalenia zwigzane z zasadami po-
bytu lub ustugami swiadczonymi
na rzecz klienta beda zgtasza-
ne do Ciebie.

Ceny wyswietlane na
Booking s3 ustalane i ogta-
szane przez Ciebie, ale mimo to
Booking ma prawo, na swéj wtasny
koszt, do udzielenia klientom
znizek / przyznania specjalnych
srodkéw do pozniejszego
wykorzystania.

Podsumowanie

Prébujac dotrze¢ do nowych klientéw, nalezy pamietac, aby wszystkie dzialania szly w parze z prawem. Aby
byty w pelni legalne. Na nic ogromne zasiggi, ktore moga spowodowac $ciagniecie na siebie nieprzyjemnych
konsekwencji prawnych, a nawet finansowych. Dlatego potraktuj ten artykul jak wstepnag instrukcje Twoich
dziatan marketingowych oraz prawnych, szczegélnie w Internecie. M
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Prezes Zarzadu Polskiego Klastra MICE

Branza gastronomiczna
w czasach kryzysu

Czy Gastronomia post-pandemiczna to wcigz ta
sama gastronomia?

Po wielu miesigcach lockdown’u mozemy wyjs¢ do
restauracji. Czy sg to te same restauracje?

Niestety nie, w kazdej branzy pandemia mocno na-
mieszala. W wielu z nich widzimy wzrost uzycia
technologii i coraz wieksza digitalizacje proceséw.
Z moich obserwacji wynika, ze w wielu galeziach
przemystu mozna zauwazy¢ przeskok technologicz-
ny nawet o 10 lat. Niestety w gastronomii pandemia
pozostawila po sobie negatywne skutki. Przez ostat-

nie lata biznes gastronomiczny mocno si¢ rozwijal
w Polsce. Wprowadzane byly innowacje technolo-
giczne w postaci fine dinningowej czy molekularne;j.
Najwieksze koncerny zainwestowaly w badania nad
technologia sous vide, pokazy przy uzyciu cieklego
azotu czy tez odwroconej osmozy. Dzi$ branza ga-
stronomiczna dala si¢ poznac z niestabilnego punktu
widzenia... stwierdza Patryk Komisarczyk Prezes
Zarzadu Polskiego Klastra MICE - Przemystu Spo-
tkan i Wydarzen.



Kto z przedstawicieli gastronomii najbardziej od-
czul skutki lockdown’u?

Kazdy, kto prowadzil lub prowadzi restauracje, bo-
ryka sie teraz z problemami wywotanym dlugotrwa-
tym zamknieciem. Czgstym zjawiskiem jest sytuacja,
gdzie prowadzenie restauracji jest dodatkowym za-
jeciem przedsiebiorcéw dziatajacych w innych bran-
zach. Wlasciciele, ktérzy mieli inne strumienie przy-
choddéw, mogli sobie pozwoli¢ na przestoj. Niestety
restauracje rodzinne, badz takie, gdzie wtasciciele
mieli jedynie biznes gastronomiczny, dzi$§ borykaja sie
z problemami. Badania pokazujg, ze w najgorszej sy-
tuacji sa wlasciciele food truckéw. W ostatnich latach
obserwowalis$my ,,boom” na ten rodzaj gastronomii,
gdzie wlasciciele z pasja prowadzili kuchnie, bedac
przy tym ,Jludzmi” od wszystkiego, bez rozbudowa-
nej struktury organizacyjnej. Food trucki nastawione
na sprzedaz dan podczas organizacji festiwali niestety
nie mogly liczy¢ na przychody, a z drugiej strony ci,
ktérzy nastawili sie na przychody od pracownikow
korporacji, stawiajgc swoje mobilne restauracje pod
centrami korporacyjnymi, réwniez si¢ zawiedli. Do-
datkowo wtasciciele czesto nie mogli liczy¢ na tarcze
antykryzysowe czy subwencje, poniewaz s3 to na tyle
male biznesy, ze nie kwalifikowaly si¢ na restrykcyjne
warunki przyznawania pomocy rzadowe;j.

Czy restauratorzy juz rozwineli swoje dzialalnosci
na 100%?

Nie, poniewaz z rozmow, jakie przeprowadzitem
z wlascicielami restauracji zdecydowana wiekszo$¢
boi si¢ kolejnej fali pandemii i kolejnego zamroze-
nia gospodarki. Uruchomienie restauracji na nowo
generuje wysokie koszty zakupu towaréw czy dzia-
tan marketingowych. Dzi$ przedsiebiorca, wydajac
fundusze, analizuje, czy warto oraz, czy jest taka
koniecznos$¢. Nie majac pewnosci, jak dtugo rzad
pozwoli prowadzi¢ biznes gastronomiczny, kazdy
jest ostrozny w wydawaniu. Oczywiscie jest czes¢
przedsiebiorcow, ktdra uwaza, ze to idealny czas na
inwestycje tj. zadaszenie ogrodu, aranzacje kolejnej
sali czy otworzenie kolejnej restauracji. Czas pokaze,
ktdre dziatanie jest odpowiedniejsze, podsumowuje
Patryk Komisarczyk Prezes Zarzadu Polskiego Kla-
stra MICE - Przemystu Spotkan i Wydarzen.

Jakie sa obecnie wyzwania przed wlascicielami re-
stauracji?

Gastronomie tworzg ludzie i to czynnik ludzki jest
kluczowy w restauracji. Smak kucharza, serwis kel-
nera czy organizacja managera tworzg klimat, po
ktory wybieramy sie do restauracji. Dzi$§ restaura-
torzy maja problem z zatrudnieniem odpowiedniej
ilosci pracownikow, poniewaz duza cze$¢ z nich
przebranzowila sie i nie chce wraca¢ do gastrono-
mii. Niestety, dochodzi réwniez do negatywnych
zjawisk, gdzie konkretny pracownik przez caly okres
lockdown’u pobierat wynagrodzenie z tarcz anty-
kryzysowych, ale pracowal juz w innej branzy, a po
ogloszeniu przez rzad mozliwosci otwarcia restau-
racji wreczyl wlascicielowi wypowiedzenie. W takiej
sytuacji restaurator czesto jest zmuszony do rekru-
tacji w calosci nowej zalogi, a to moze powodowac
problemy z jako$cig §wiadczonych ustug.

Czy ceny w gastronomii wzrosna?

Tak, wzrost cen po pandemii zauwazamy w wielu
branzach, m.in. branzy kosmetycznej czy fryzjerskiej.
Niestety to nie pozwoli odrobi¢ strat. Skutki finan-
sowe beda odczuwalne przez wiele lat. Zalegtosci
branzy gastronomicznej wzrosty do prawie 715 mln
zt - wynika z danych Rejestru Diuznikéw BIG Info-
Monitor i BIK. Niestety jeden rok nie wystarczy, aby
odrobi¢ straty. Pandemia mocno namieszala w tej
galezi gastronomii, cho¢ wierze, ze z kazdej lekcji
wyciaggniemy nauke i przy odpowiedniej strategii uda
nam si¢ odrobi¢ jak najszybciej straty.

Ile restauracji zamknelo si¢ bezpowrotnie?

Jesienig 2020 r. szacowano, ze bedzie to okoto 40%.
Dzi$ trudno potwierdzi¢ szacunki, poniewaz za-
mkniecie restauracji nie jest rownoznaczne z za-
mknigciem spotki. Czasem wlasciciele, szukaja nowej
lokalizacji pod restauracje albo po prostu s3 na etapie
zamykania spolek gastronomicznych. Sytuacja jest
réwniez uzalezniona od lokalizacji. W duzych tury-
stycznych miastach procent zamknigtych restauracji
moze by¢ znacznie wyzszy, natomiast w mniejszych,
sytuacja nie jest tak tragiczna. Z moich obserwacji
wynika, ze udato si¢ ocali¢ wigcej niz 60% restauracji,
cho¢ tak naprawde sytuacja moze si¢ zmienic, ponie-
waz, tak jak powiedzialem wcze$niej, pandemia nie
powiedziala jeszcze ostatniego stowa — podsumowuje
Patryk Komisarczyk Prezes Zarzadu Polskiego Kla-
stra MICE - Przemystu Spotkan i Wydarzen.



Magdalena Zuber - Motion & Emotions
Redaktor Dzialu Lifestyle w Redakcji Odkryj Beskid Sadecki

motion & emotions
MAGDALENA ZUBER MENTAL TRAINER

Posiadanie strefy wellness w swoim obiekcie to juz i roztrenowania s ukierunkowani na osrodki z taka
nie tylko prestiz a podstawa. Rowniez nie ilos¢, a ja- infrastrukturg lub ich blisko$¢ od miejsca noclegu.

kos¢ i rodzaj oferowanych ustug maja tutaj kluczowe
znaczenie. Strefa mokra jak basen czy sauny nie sg juz
dla naszych gosci tylko dodatkowa rozrywka. Stano-
wig one bowiem integralng czes¢ ich sposobu zycia,
regeneracji czy relaksacji i niejednokrotnie ten wia-
$nie obszar determinuje podjecie decyzji o wyborze
miejsca na wypoczynek lub wyjazd stuzbowy. Réw-
niez sportowcy w okresie wyjazdéw treningowych

Whbrew nie tak dawnym stwierdzeniom, ze podrézni-
cy wellnessowi to tylko niewielka i malo wptywowa
grupa klientow, biezgce badania rynku wykazuja ich
spora przewage nad podrézujacymi tylko w sprawach
stuzbowych czy towarzyskich.



Jak pokazujg badania Global Wellness Institute tu-
rystow wellness dzielimy na dwa typy:

- tych, ktérych decyzja wyboru miejsca jest oparta
$cisle o warunki strefy wellness i ich oferte,

— tych, ktérzy poszukuja stref wellness jako uzupet-
nienia swoich wyjazdéw stuzbowych lub prywatnych.

Obie grupy w zalezno$ci od charakterystyki podrozy
moga przeplatac si¢ ze sobg (moga to by¢ réwniez te
same osoby z réznymi potrzebami w innym czasie).

Styl zycia - styl bycia

Wraz ze wzrostem $wiadomosci i wymagan naszych
klientéw powinien wzrastac i rozrasta¢ si¢ poziom
i zakres naszych ustug. Zwykla salka do ¢wiczen, kort
do tenisa czy jacuzzi przy basenie juz nie wystarcza.
Obiekty na calym $wiecie przescigaja si¢ w ofertach,
klimacie strefy SPA i wellness czy tez sposobie mar-
ketingu tych miejsc.

W dobie, gdzie w internecie mozemy spacerowac po
najwiekszych osrodkach, hotelach i resortach na ca-
tym $wiecie (miedzy innymi dzigki spacerom wir-
tualnym) dla $wiadomych swoich potrzeb klientéw,
wellness to juz nie tylko strefa spa, ale takze wystrdj,
otoczenie i integralno$¢ proponowanych przez nas
serwisdw wraz z misja i celem naszych dziatan. To
dotyczy oferty gastronomicznej, udogodnien na te-
renie naszego obiektu i w jego najblizszej okolicy,
a takze zabiegow, kosmetykow oraz innych produk-
tow jakie mamy w sprzedazy.

Generation next

Biorgc pod uwage najnowsze trendy, nie mozemy
zapomina¢ o tym, jakie pokolenia stajg si¢ teraz od-
biorcami naszych dzialan. To juz zazwyczaj osoby
z generacji Y czy Z, ktore zyja odwazniej niz ich po-
przednicy, wiedzg, czego chcg i potrafig wyrazic¢ to
dosy¢ zuchwale. Kolekcjonujg bardziej doswiadczenia
niz rzeczy. Szukajg ich coraz wiecej, takze wsrod ofert
miejsc, ktore zapewniajg im poprawe szeroko pojete-
go zyciowego dobrostanu i dobrobytu. Zdajac sobie
sprawe ze swojej roznorodnosci i poznajgc sposoby
na jej wyrazanie, poszukuja oni zatem wyodrebnio-
nych ustug dla mezczyzn, kobiet, rodzin czy singli.
Oczekujac przy tym sporego wachlarza w obrebie
pakietéw, menu, infrastruktury czy specjalistow jak
dietetycy, trenerzy personalni i lekarze (tak, wszyscy
dostepni na miejscu w naszych obiektach). Zaliczamy
tu zatem takze pobyty w celach rozwoju osobistego,

lifestylowe, edukacyjne czy zdrowotne.

Wybiegajac naprzeciw tym dosy¢ szybko rosnagcym
potrzebom, jesteSmy w stanie zaskarbi¢ sobie serca
i lojalno$¢ mocno powickszajacej sie grupy odbior-
cow, dla ktorych cena przestaje by¢ bariera, pod wa-
runkiem, Ze otrzymaja to, po co przyjechali.

Od duchowosci po surwiwal

Od cyfrowych detoksow, duchowych wypraw, przez
wakacje tylko dla mam po obozy menopauzalne
i surwiwalowe w ofertach na rynku mozemy znalez¢é
juz chyba wszystko. Mimo to nadal odpowiednio
ubierajac nasze ustugi w dobrze skrojone dziatania
marketingowe, ale koniecznie pokrywajace si¢ z rze-
czywisto$cia (obecni klienci mocno to weryfikuja),
mozemy stworzy¢ ekskluzywne, wyjatkowe i uni-
katowe strefy wellness dla naszych grup docelowych.
Oparcie ich chociazby na historii miejsca, wystepuja-
cej lokalnie badz sprowadzonej z zupelnie odlegltych
zakatkow $wiata faunie i florze, ukierunkowaniu na
konkretny profil lub stworzeniu wielu réznych stref
dla gosci, mozemy przyciggnac¢ ich do siebie na lata.

Nie bez znaczenia stajg si¢ takze kooperacje miedzy
osrodkami, specjalistami oraz lokalnymi przed-
siebiorcami i ustugodawcami, zapewniajace w ten
sposob jeszcze wigksze zaplecze ofertowe i budujace
lepszy wizerunek na rynku.

Podstawowym filarem wiekszosci odbiorcéw obec-
nych ustug turystycznych i biznesowych stato sie lep-
sze, zdrowsze zycie, pelne doswiadczen, inspiracji
i witalnosci. Naszym zadaniem jako stale rozwijaja-
cych si¢ i sSwiadomych ustugodawcéw branzy wellness
jest stwarzanie im przestrzeni i oferty umozliwiajgcej
takie warunki. Przede wszystkim dawanie im wybo-
ru i jasne okreslanie, w jaki spos6b moga w naszych
przystowiowych i dostownych progach poczuc sig jak
w domu i korzystac z zycia na wybranym poziomie.

Czasy zmieniajg si¢ szybko i réwnie dynamicznie
powinna zachodzi¢ adaptacja i rozwdj naszych ustug.
Korzystajmy z porad specjalistéw i na biezaco ob-
serwujmy trendy w branzy i potrzeby potencjalnych
klientéw. Szukajmy tego, co nas wyrédznia i co czyni
nas jedynymi w swoim rodzaju.

Wychodzac naprzeciw potrzebom dostawcow takich
ofert, w tym dziale beda pojawialy si¢ inspiracje, roz-
wigzania i najnowsze trendy oparte o wellness i well-
being kazdego z nas.
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OBOWIAZKOWE KRYTERIA

DO SPELNIENIA
o o)

BEZPIECZNY NIEODPLATNY PARKING ROWEROWY

Przy obiekcie powinno znajdowacé sie miejsce do bezpiecznego przypiecia
roweru, wyposazone w stojaki (rekomenduje sie stojaki w ksztatcie ,bram-
ki"/litery ,n") lub umozliwiajgce przypiecie/ przechowanie roweru w inny
sposob np. w zamykanym pomieszczeniu.

NIEODPLATNE UDOSTEPNIANIE NARZEDZI DO PODSTAWOWYCH
NAPRAW ROWEROW

W zestawie narzedzi, oprécz standardowych kluczy ptaskich, krzyzakowych
i typu ,imbus” oraz Srubokretow krzyzakowych i ptaskich, obowigzkowo
musi znajdowac sie serwisowa pompka podtogowa, ktéra umozliwi napom-
powanie réznych typow két, rozkuwacz do tancucha, tyzki do zdejmowania/
zaktadania opon i zestaw tatek naprawczych z klejem.

AKTUALNA INFORMACJA O SERWISACH/SKLEPACH ROWEROWYCH LUB
SPRZEDAZ CZESCI ZAMIENNYCH DO ROWERGOW

Informacja powinna by¢ umieszczona w obiekcie w widocznym miegjscu (np.
hol, recepcja, bar, drzwi wejsciowe) i musi zawiera¢ doktadny adres, nr tele-
fonu i mail do wymienionych serwiséw/sklepéw rowerowych.

INFORMACJA O STRONIE INTERNETOWEJ
NAROWERY.VISITMALOPOLSKA.PL

Informacja powinna byé umieszczona w obiekcie w widocznym miejscu (np.
hol, recepcja, bar, drzwi wejsciowe) i zawiera¢ przekaz, ze strona jest dedy-
kowana rowerzystom zwiedzajgcym Matopolske (mozna z niej pobra¢ sla-
dy GPS tras rowerowych, mapy do samodzielnego wydruku oraz informacje
o atrakcjach turystycznych).

MOZLIWOSC SKORZYSTANIA Z POBYTU NA JEDNA DOBE

Obiekt noclegowy, dysponujgcy minimum 6 miejscami noclegowymi, dekla-
ruje gotowos¢ przyjmowania turystow na jedng dobe hotelowa.

BEZPIECZNE | NIEODPLATNE PRZECHOWANIE ROWEROW WRAZ
Z BAGAZAMI W TRAKCIE POBYTU

Obiekt noclegowy musi posiada¢ zamykane na klucz, chronione przed nie-
korzystnymi warunkami atmosferycznymi i tatwo dostepne (najlepiej na par- _
terze) pomieszczenie, w ktérym turysta bedzie moégt zostawic¢ rower, jesli to %
konieczne — réwniez wraz z bagazem, na czas swojego pobytu w obiekcie.
Wielko$¢ pomieszczenia musi pozwala¢ na jednoczesne przechowanie mi-
nimum 6 rowerow.




2=,

OBIEKT

2

y 4 NOCLEGOWY l
@

OBIEKT INFORMACJA
GASTRONOMICZNY

TURYSTYCZNA

ATRAKCJA A~ y INNY OBIEKT
TURYSTYCZNA

USLUGOWY

O Wolbrom
@ MiecHow

O Stomniki

PRroOSszowicE
O,

DABROWA
TARNOWSKA

®
CHRZANOW @ 3

PRNRS ¥
Chel’meklg O'Libigz. *® 3

\Eﬂ ) »
© TARNOW

N ¢ (% . Nowy Tuchow
. Kalwari wigtniki iéni
Wabowice glwaria Crme Wisnicz p. ORyglice
OZakliczyn
Androchdw S 'V'eé O
Y ® oL Sutkowice N
g % O Ciezkowice
SUCHAé o s OBi
Makéw iecz
BeskiDzKA O Podhalariski © Bobowa
@ GORLICE

Krynica-

O-Zdroi

@
ZAKOPANE

Obiekt musi by¢ potozony do



=

0):113.4)
NOCLEGOWY

Catoroczny lub sezonowy.

Obiekt musi zapewnia¢ minimum 6 miejsc
noclegowych.

Mozliwos¢ skorzystania z noclegu na jedna
dobe.

Obiekt hotelarski skategoryzowany lub inny
(nieskategoryzowany).
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Przygotowanie oraz sprzedaz positkow i na-
pojéw do spozycia ha miejscu i na wynos.

INFORMACJA
TURYSTYCZNA

OBIEKT
GASTRONOMICZNY

Obiekt musi naleze¢ do sieci informac;ji
turystycznej i spetnia¢ wymogi okreslone
przez Polska Organizacje Turystyczna.
Oznakowany specjalnym znakiem ,i", zgod-
nie z wytycznymi Polskiego Systemu Infor-
macji Turystyczne.

Wstep jest odptatny lub nieodptatny.
Posiada swojego zarzadce.

Np. zabytek (architektoniczny, sakralny, ar-
cheologiczny, etnograficzny, zabytkowy
cmentarz).

Muzeum, galeria sztuki.

Park narodowy, park krajobrazowy, rezer-
wat, jaskinia, podziemna trasa turystyczna.
Kapielisko, basen termalny, aquapark, zor-
ganizowane miejsce do wedkowania.
Platforma, wieza widokowa,.

Rejs statkiem, przejazd zabytkowa kolejka
lub drezyna.

i inne.
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ATRAKCJA
TURYSTYCZNA

Obiekt swiadczacy ustugi, ktére moga by¢
przydatne rowerzyscie podczas podrozy
.ﬁ np. serwis rowerowy, wypozyczalnia rowe-
réw i sprzetu turystycznego, biuro podrozy,
przewoznik osobowy, stacja paliw, galeria

INNY OBIEKT d
USLUGOWY wy i inne.

handlowa, sklep spozywczy, wielobranzo-
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Work&Travel

Nowy wymiar Twojej pracy!

W latach 90. XX wieku oglgdalismy namietnie Cartoon Network.
Obserwowalismy tam m.in. perypetie Zycia codziennego rodzinki Jetsonow.
Wtedy praca zdalna byla jedynie wymystem ludzkiej wyobrazni, a dzi-
siaj stala si¢ elementem dnia codziennego. Obecna sytuacja otworzyla
zupelnie nowy rozdziat pracy w domu. Wystarczy
gniazdko i wi-fi, Zeby wykonywaé wiele prac,

by¢ aktywnym w wielu zawodach. W
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Tradycyjne wychodzenie do pracy, czy praca
zdalna

Kazde z nich ma swoje wady i zalety. A co jesli korpo-
racje przelicza zyski i straty i praca zdalna stanie si¢
norma? Swiat pocovidowy to nadal prognozowanie.
Bez watpienia jednak rosnaca popularno$¢ zyskuje
nowy rodzaj wypoczynku — Work&Travel. Stabil-
ne lacze internetowe, przystowiowe biurko - kat do
pracy wystarcza, zeby wypoczywac bez koniecznosci
wybierania urlopu wypoczynkowego.

Zamykasz komputer i jestes w gorach.

Poranny jogging, trening przed praca wcale nie musi
by¢ przecinany $wiattami ulicznymi. Mozna go prze-
nie$¢ na wielofunkcyjne trasy wzdtuz Popradu czy
Dunajca. Swoje dzienne 7000 krokéw mozna zreali-
zowaé w lesie buczynowym, na szlakach turystycz-
nych lub faczac ze zwiedzaniem.

Beskid Sadecki ma niezmiernie rozbudowane zaple-
cze szlakow pieszych, tras uwzgledniajacych zabytki,
gier terenowych (questéw), wielofunkcyjnych $cie-
zek. Decyzja, jaka pozostaje, to ustalenie kolejnosci
eksploraciji.

Pozwdl nam przedstawi¢ nasze propozycje
potaczenia pracy i wypoczynku
w Beskidzie Sadeckim




Dlaczego Krynica - Zdroj?

To stynne uzdrowisko z leczniczymi wodami mineralnym, bogatg historia,
malowniczymi szlakami turystycznymi, z bardzo dobra baza noclegows.
Krynica to miasto aktywnosci o kazdej porze roku. Idealne na wykonywa-
nie pracy zdalnej jak réwniez odpoczynek od pracy. Kazdy znajdzie co$
dla siebie, czy to na godzinng przerwe czy na calodniowy wypad za mia-

sto. Wszystko po to, aby zregenerowac sily, uporzadkowac nattok mysli,
odnalez¢ odpowiedzi na nurtujace nas pytania.



Szlakiem wod mineralnych

Spacer wzmacniajaco — regenerujacy. Czas trwania
spaceru ok 2 godziny.

Rozpoczynamy od centrum krynickiego deptaku
czyli od Pijalni Gtéwnej, w ktdrej czeka nas degusta-
cja wod mineralnych, m.in. Jan, Stotwinka, Tadeusz,
Zuber, Zdréj Gtéwny. W pijalni oprdécz zdrowotnych
wdd mozemy podziwiaé takze piekng egzotyczng
ro$linnos¢. Nastepnie spacerujemy w kierunku dol-
nej stacji kolejki na Gére Parkowa do Pijalni Jan.
Znajdziemy ja nieopodal Restauracji Cristal Patio.
Tu dostepna jest woda Jan i Jozef. Po kolejnych 3
km spaceru docieramy do Pijalni Stotwinka. W tym
najstarszym (1806 r.) obiekcie tego typu w Krynicy
mozemy skosztowaé wody Stotwinka. Po degustacji
warto pospacerowaé wokot tezni solankowej, ktdra
ma dobroczynny wplyw na zdrowie..

Szlakiem turystycznym

Krynica-Zdroj stynie z pieknych gorskich, lesnych
tras. Szlaki turystyczne s3 dobrze zadbane oraz
oznakowane, o réznej skali trudnosci oraz czasu
przejscia. Warto wybrac jakis dla siebie, gdyz ob-
cowanie z naturg przynosi bardzo korzystne efekty,
zwlaszcza po pracowitym dniu spedzonym w za-
mknietym pomieszczeniu. Gory majg w sobie co$
magicznego. Przebywajac w nich, potrafimy odcig¢
sie od otaczajacej nas rzeczywistosci, zaglebi¢ sie
w sobie, odetchna¢ od codziennych spraw, nawet -
pomedytowac na szczycie rozkoszujgc si¢ piegknym
widokiem na panorame miasta.




Atrakcje na swiatowg skale

W zaleznosci od czasu, jakim dysponujemy, szcze-
golna uwage warto zwrocic na kilka z wazniejszych
atrakcji w Krynicy-Zdroju, wéréd ktorych znajduje
sie m.in. kolej gondolowa na Jaworzyne Krynicka.
Wycieczke mozemy zaplanowa¢ w réznych warian-
tach, ale najpopularniejszym jest wyjazd kolejka na
szczyt Jaworzyny, a potem piesze zej$cie wybranym
szlakiem. Mozna tez, oczywiscie, wjecha¢ i zjechac
w obie strony. Kolejng atrakcja, nowa, ale bardzo
lubiang przez turystow, jest wieza widokowa w ko-
ronach drzew. To niezapomniany spacer, ktory
gwarantuje mozliwo$¢ wstuchania sie w szum lasu,
$piew ptakow, cudowne krajobrazy. Czysty relaks i
odprezenie. Wieza widokowa zlokalizowana jest na
szczycie stacji narciarskiej Stotwiny Arena, do ktdrej
prowadzg malownicze szlaki (my proponujemy do-
sta¢ sie tam zo6ttym i niebieskim, rozpoczynajacymi
sie przy ul. Kosciuszki; po drodze mamy przystanek
na Gorze Krzyzowej wraz z picknym widokiem na
panorame Krynicy). Po ok. godzinnym spacerze ist-
nieje mozliwos¢ zjazdu nowoczesng kolejka krzeset-
kowa lub zejscie szlakiem turystycznym.

Szlakiem sztuki

Krynica-Zdro6j to miejsce znane nie tylko z Festi-
walu Kiepury, postaci Nikifora i woéd leczniczych,
lecz réwniez ze wspanialej, zabytkowej architektu-
ry, ktora w przesztosci wielokrotnie bywata ttem dla
kreconych tu filméw. Spacer proponujemy rozpo-
cza¢ przy pomniku Jana Kiepury (ul. Pitsudskiego),
najstynniejszego tenora mieszkajacego w Krynicy-
-Zdr¢j. Kolejny punkt réwniez jest zwigzany z jego
osobg - ,Willa Patria” projektu Bohdana Pniewskie-
go to miejsce zamieszkiwania Jana Kiepury. Hol w
willi postuzyl za plan do filmu ,Ksigzatka” w rezy-
serii Konrada Toma i Stanistawa Szebego. Kiepura
dawat publiczne wystepy zaréwno tutaj, na balkonie,
jak réwniez na krynickim deptaku, gdzie udamy sie,
spacerujac wzdtuz ul. Pulaskiego. Tam zobaczymy
stynng muszle koncertowa z plaskorzezba artysty.
Warto tez pamigetad, iz krynicki deptak wraz z No-
wym Domem Zdrojowym postuzyl réowniez jako
plan do filmu ,Zazdro$¢ i medycyna” w rezyserii
Janusza Majewskiego.

Bedac juz na deptaku, koniecznie trzeba odwiedzi¢
miejsca zwigzane z tworczoscig Nikifora, czyli Epi-
faniusza Drowniaka, a przez ktére poprowadzi nas
scenariusz filmu ,,M6j Nikifor” (w rezyserii Krzysz-
tofa Krauze). Na koniec udamy si¢ do muzeum Ni-
kifora, w ktérym znajdujg si¢ obrazy i pamiagtki z
zycia artysty. W drodze powrotnej warto przystana¢
jeszcze na chwile przy pomniku Nikifora (2005 r.).




Rowerowo

Bardzo dobrym pomyslem na oderwanie si¢ od pra-
cy jest rower! Krynica jest do tego idealnym miej-
scem. Liczne szlaki rowerowe o zréznicowanym
stopniu trudnosci potwierdzajg, ze kazdy znajdzie
tu co$ dla siebie, niezaleznie od wieku czy predyspo-
zycji sportowych. Zachecamy do sprawdzenia trasy
Velo Krynica Iaczacej Krynice, Muszyne oraz Piw-
niczng. Dla rowerzystéw szukajacych mocniejszych
wrazen polecamy trasy MTB (trasy tylko na rowery
gorskie). Osiem tematycznych tras wywodzacych
sie z nazw wod mineralnych. Trasy sg o bardzo zréz-
nicowanej dlugosci: najkrétsza liczy 4,6 km, nato-
miast najdluzsza 25 km, dlatego wycieczki planujmy
zgodnie z czasem, ktéry mamy do wykorzystania.
To trasy o do$¢ duzym stopniu trudnosci, ale ponie-
waz istnieje mozliwo$¢ skorzystania z pomocy ro-
werdw elektrycznych, uwazamy, ze to takze atrakcja
dostepne dla kazdego.

Po sasiedzku

A moze stowackie zamki lub wegierskie kapieliska
termalne? Poniewaz Krynica-Zdrdj jest idealng baza
wypadowa na wycieczki zagraniczne, kazdemu po-
szukujacemu dodatkowych wrazen polecamy od-
wiedziny na Stowacji lub na Wegrzech. Bedac tak
blisko granicy, warto rozwazy¢ taka opcje. Na wy-
pady tego typu proponujemy zarezerwowac Caly
dzien. Wycieczki mozna zorganizowa¢ samodziel-
nie albo skorzystac z lokalnego biura turystycznego.

Zimowe szalenstwa

Krynica-Zdroj to réwniez nowoczesne osrodki nar-
ciarskie z trasami o réznym stopniu trudnosci. Jazda
na nartach lub snowboardzie jest aktywnoscia, przy
ktorej zdrowo odpoczniemy po calym dniu lub tygo-
dniu pracy. Do wyboru mamy 4 o$rodki narciarskie
(Jaworzyna Krynicka, Slotwiny Arena, Kompleks
Narciarski Stotwiny, Henryk Ski). Czas spedzony
na stoku jest dopasowany do zakupionego karnetu.
Z zimowych atrakcji warto zwrdci¢ wzig¢ pod uwa-
ge takze kulig, czyli wspanialg godzinng przejazdz-
ke saniami za zaprzegiem konnym. Jesli natomiast
dysponujemy wieksza iloscig czasu, mozna si¢ wy-
bra¢ na przejazdzke skuterami $nieznymi. To na-
prawde niesamowita zabawa wsrod dzikiej przyrody;,
w $nieznobialej scenerii zakonczona wspdlnym bie-
siadowaniem przy ognisku.
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Muszyna na Work&Travel?

bj, wydawaloby sie zastdj rozwojowy, w idealnym momencie
walor. Z miejscowosci, gdzie przystowiowe ,,wrony zawra-

caly’, stala si¢ tg gdzie, dowiadujg sig, co jest dalej. Miejsce zwane miastem
ogrodow. Obcowanie z przyrodg jest jednak tylko jednym z elementéw
umozliwiajacych odpoczynek. Mozemy zanurzy¢ si¢ w historii Panstwa
Muszynskiego, hydrologii Ksiecia Popradu, topografii Beskidu Sadeckie-
go, postucha¢ niemych §wiadkéw historii Dawnej Lemkowszczyzny czy
stac sie czescig Krainy Lagodno$ci.




ry po robocie

Akcja ta zostala wymyslona przez SKPG Krakéw,
jako upust usilnej potrzeby obcowania z gérami nie
tylko na koniec tygodnia, ale réwniez miedzy jed-
nym a drugim dniem roboczym. O ile, w przypadku
»studenciakéw” z Krakowa takie wyzwanie wymaga
nakladu czasu i przejechanych kilometréw, to ,wor-
k&travelowcéw” dojazd nie ktopocze. Ich gory za-
czynaja si¢ za oknem.

Wsrdéd bogactwa potdziennych tras wokoét Muszyny,
zacza¢ mozna od Malnika (726mnpm). Z centrum
miasta wyprowadzi nas z6lty szlak pieszy. Przejdzie-
my koto kirkutu na widokowy szczyt i po godzinie
marszu podja¢ mozna decyzj¢, czy wyjmujemy koc
i rozpoczynamy ,,kocing na trawingu’, czy w ciagu
kolejnych 3 godzin odkrywamy Czarng Mlake (wra-
camy po swoich $ladach).

sto ogrodow

Caly dzien wolny od obowiazkow zajmie nam spacer
po miescie w poszukiwaniu ogrodéw tematycznych.
Sa one rozsiane w odleglosci, co najwyzej kilkudzie-
sieciu minut spaceru. Warto zwiedzanie takie uroz-
maici¢ sobie odkrywajac wspolnie Kraing Ksiecia
Popradu. Spacer z animacjami z pewnoscig bedzie
inspiracja do kolejnych tras. Zapopradzie warto
wiec eksplorowac, korzystajac ze spaceru po Muszy-
nie, dzieki czemu poznamy lokalizacje wszystkich
ogrodéw. Wycieczka przeplatana bedzie zapewne
przystankami na lody, kawe i mate co nieco.

Weekend w popularnej miejscowosci wypoczynko-
wej zawsze jest thtumny. Warto wiec na sobotnio-nie-
dzielne zwiedzanie wybrac te mniej znane miejsca.
Wisrod perelek architektury drewnianej, znajdujg
sie rowniez te zlokalizowane poza gléwnymi osrod-
kami: Leluchéw, Wojkowa, Andrzejowka czy Ztoc-
kie. To miejscowosci, gdzie stojg pigkne, drewniane
$wigtynie. Do ich podziwiania bedzie niezbedny
$rodek transportu.
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Rytro?

i wszechobecna przyroda. To najwigksze zalety nadpopradz-

miasteczek. A przy tym calkiem niezta baza noclegowa. Znaj-
dziesz tu hotele, male pensjonaty i prywatne apartamenty. Z dostepem do
internetu, tak by méc spokojnie pracowac, na tonie natury by po pracy
korzystac z atrakcji oferowanych przez Beskid Sadecki. A tych jest sporo.
To tutaj mozesz odejs¢ od biurka i od razu wejs¢ na gorski szlak, wskoczy¢
na rower lub do kajaku! Szlakéw pieszych, biegowych i rowerowych jest
sporo - o roznym stopniu zaawansowania. To tutaj odetchniesz §wiezym,
gorskim powietrzem Popradzkiego Parku Krajobrazowego. Zamkniesz
oczy i poczujesz, jak twoje cialo relaksuje si¢ wérdd beskidzkiej przyrody.
Wyciszysz sie, ale i bedziesz dobrze si¢ bawic.



.0 Poprad - na rower po pracy!

Wycieczka rowerowa to $wietny pomyst na spedze-
nie popoludnia. Jesli lubisz trudne trasy, z wieloma
podjazdami i szybkimi zjazdami to w okolicach Ry-
tra znajdziesz sporo gorskich szlakéw. Ambitnych
i naprawde pigknych. Ale jesli wolisz bardziej ro-
dzinne, spokojne $ciezki, to mozesz wybrac swietnie
przygotowany szlak AquaVelo prowadzacy wzdtuz
Doliny Popradu.

Na krétka wycieczke z Rytra proponujemy
trzy trasy:

Rytro - Stary Sacz (Stawy) - okoto 14 km (mo-
zesz wrécic¢ pociaggiem!)

Rytro - Piwniczna-Zdréj - ok 7 km (mozesz
wrécié pociggiem!)

Rytro - Platforma na Woli Kroguleckiej - ok 5
km (musisz wréci¢ rowerem, ale bedzie z goér-
ki). Tylko poczatek trasy prowadzi $ciezkg ro-
werowa, pozniej jedziemy drogg wzdtuz Zycza-
nowskiego Potoku, ktora tgczy sie w pewnym
momencie z niebieskim szlakiem pieszym, wy-
prowadzajgcym na parking pod Platforma.

.nek i obiad w schronisku!

Zamek w Rytrze i Schronisko Cyrla to takie miej-
sca, ktore miejscowi wybieraja na popotudniowy
niedzielny spacer. Ryterski zamek to niedawno od-
restaurowane ruiny. Cho¢ nie zobaczymy tam pigk-
nych komnat ani dziel sztuki to warto zajrze¢, by
podziwia¢ cudne widoki na Doling¢ Popradu. To na-
prawde tatwo dostepny punkt widokowy. Co wigcej,
z zamkiem wigze si¢ wiele ciekawych legend - takze
tych o ukrytym w okolicy skarbie! A z ruin mam
juz tylko 3 km (i 440 m przewyzszen) do schroniska
“Cyrla” gdzie mozna zjes¢ pyszny obiad! Do schroni-
ska prowadzi czerwony szlak spod zamku. By zato-
czy¢ petle, do Rytra mozna wrdci¢ drogg asfaltows
prowadzacy przez las.

55



— -)qui Radziejowa!

Mieszkajac u stop krolowej Beskidu Sadeckiego, ko-
niecznie trzeba ja zdoby¢. Na szczycie staneta nie-
dawno nowa wieza widokowa, z ktdrej rozposcieraja
sie widoki na Beskidy i Tatry. Mozesz na nig wbiec,
wjechaé, mozesz ja podziwia¢ z poziomu Popradu
i z wielu innych punktéw. Mozesz tez na nig wejsc.
Aby catkowicie si¢ zrelaksowac i nie przemeczy¢,
warto poswieci¢ na to caly dzien, a nawet dwa! Szla-
ki na szczyt wioda z réznych miejscowosci Beskidu -
wypoczywajac w Dolinie Popradu warto wybra¢ Ry-
tro, Roztoke Ryterska lub Piwniczng-Zdréj. Z tych
miejscowosci tras¢ mozna zaplanowa¢ w formie wy-
godnej petli. Trasa w najkrétszym wariancie bedzie
liczy¢ okoto 9 km (z Obidzy), na caly dzien ideal-
na bedzie petla z Roztoki Ryterskiej prowadzaca na
Przehybe zielonym szlakiem, dalej czerwonym na
Radziejows i do przeleczy Zlobki, stamtad z6ttym
z powrotem do Roztoki Ryterskiej (22 km i 1200 m
przewyzszen). Dluzsza trasa prowadzi z Rytra row-
niez na Przehybe i do dalej caly czas czerwonym
szlakiem na Radziejowa, Wielkiego Rogacza i do
Rytra (28 km i 1350 m przewyzszen).

Mapa (Roztoka Ryterska - Przehyba - Radziejowa -
Roztoka Ryterska)

Radziejowa na dwa dni!

Opisang wyzej trase mozesz podzieli¢ na dwa dni
nocujac w schronisku na Przehybie!

Radziejowa w 3 godziny?

Tak to mozliwe! I nie, nie trzeba na szczyt wbiegac!
Trzeba tylko wybra¢ najkrotsza trase! Prowadzi ona
z Obidzy (Przetecz Gromadzka), na ktérg wjedziesz
samochodem. Stamtad niebieskim szlakiem doj-
dziesz do przeleczy pod Wielkim Rogaczem. Tutaj
trzeba zmieni¢ kolor szlaku na czerwony, ktéry do-
prowadzi Cie na szczyt. Przy przecigtnym tempie
trase pokonasz w okoto 2 godziny. Powrét do par-
kingu zajmie okolo godziny. To $wietna opcja, jesli
nie masz calego dnia wolnego lub chcesz obejrze¢
wschdd stonca z wiezy!
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FILMY
PROMOCYJNE

Studio Front to mtody, kreatywny zespdt ludzi, ktérych potaczyta
wspolna pasja. Doktadamy wszelkich staran aby nasze projekty
w petni odzwierciedlaty wizje Klienta.

Wykonujemy filmy z konferencji, eventdw, wydarzenh sportowych,
filmy promocyjne, ujecia z drona, teledyski,
filmy wnetrz i obiektdw oraz produktow.

Podczas realizacji projektow stawiamy na kreatywnosé,
innowacyjnos¢ oraz profesjonalizm.

JesteSmy czescig grupy
DIGITAL PLACES

STUDIOFRONT

@ www.studiofront.pl
kontakt@studiofront.pl

® facebook.com.studiofront ZOBACZ FILM
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DIGITAL PLACES

Zaprojektujemy interaktywne e-booki
i katalogi ofertowe dla twojej firmy.

D¢

#58% jjgitalplaces.pl DigitalPlaces 501 821 232
A4
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Dla klientow indywidualnych
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Odkryj Beskid

Nowe dziaty!
Lifestyle Po Beskidzku
Akademia Odkrywcow Beskidu

— il g
Dotacz do nas! \ Produkcja
OdkryjBeskid.pl '
[f] facebook.com/odkryjbeskid k 4

Y instagram.com/odkryjbeskid DIGITAL PLACES



